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New Work, agile Unternehmens-
Kulturen und moderne Fihrung

Was bedeuten und erfordern hoch entwickelte
Unternehmens-Kulturen? Gibt es eine Korrelation
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Wir wollen einen Prozess fiir umfassendes Nachhaltigkeitsengagement und
Transformation mit Ziel «Wirtschaft neu denken & gestalten» anstossen

".0 ZUKUNFTS

®'» KONFERENZ \ Anmelden |

Thema Programm Wabmare Org tion  Sp on

Wirtschaft neu denken
und Visionen Realitat
werden lassen!

Mittwoch 22. bis Freitag 24. Sept. 2021 im Lassalle Haus in Edlibach
(ZG)
+ Zoom-Konferenz 1/2 Tag am 16. April 2021
+ wochentliche Webinare, jeden Freitag 15.00 bis 16.00 Uhr

Umsetzung integraler

Gemeinsam die Konzeptansatze

ZU kU nft formen. wie z.B. der "Gemeinwohl-Okonomie®, der

*Eingebetteten Okonomie® und der *Postwachstums-
Okonomie" als richtungsgebende Leitplanken fiir
sinn-orientiertes und nachhaltiges Wirtschaften, das
den Menschen dient und die Natur/Umwelt achtet.

I C\VIP

Wir wollen, dass Unternehmen
sich Uber diese neue Plattform
einbringen und aktiv mitwirken!

Ethisches und nachhaltiges
Wirtschaften ist méglich und lohnt
sich

Wir wollen mit 50-60 Unternehmer*innen Zukunft gemeinsam

gestalten + zugleich Schweizer Pioniere/Leuchttirme fir
nachhaltiges und gemeinwohl-orientiertes Wirtschaften starker

sichtbar machen und vernetzen.

Eine Zukunftskonferenz,
um Visionen fir
"Wirtschaft neu denken"
Realitat werden zu lassen.

Ausrichter der Zukunftskonferenz ist die Gemeinwohl-
Okonomie (GWO) Schweiz (www.gwoe.ch).
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New Work, agile
Unternehmens-Kulturen
und moderne Fiihrung

Was bedeuten und erfordern hoch
entwickelte Unternehmens-Kulturen? Gibt
es elne Korrelation zwischen
Nachhaltigkeit und Unternehmenskultur?

Welterlesen

Mit dem Webinar-Angebot sind wir Ende Januar gestartet — ®.0 ZUKUNFTS -
im Wochentakt als Jour Fixe — jeweils Freitag 15.00 bis 16.00 Uhr.

.. KONFERENZ

Format: Jour Fixe zu relevanten Themen rund um «Nachhaltigkeit»
und «Zukunftsfdhigkeit» mit GWO-internen und externen Referenten
- 30 Min. Input, 15 Austausch in Kleingruppen, 15 Min. Présentation
der Eindriicke und was nehmen wir mit (Plenum)

26. Feb. 2021 05. Marz 2021
Transformation / Change ? e S
Uberzeugung entsteht nicht ) §
| e b
L
Effizienz-, Konsistenz und Dynamik und Gestaltung
Suffizienz-Strategien fir wichtiger Verénderungs-
Unternehmen Prozasse
Konsistenz, d.h. anders z.B. Gber Warum Transformations-Prozesse so
Kreislaufwirtschaft, re-use, re-parr, ..., anspruchsvoll sind und was bel thnen zu
steht erst am Anfang und Suffizienz, d.h. beachten? Vorgestellt am Belsplel
wenlger Ist mehr und macht Menschen Kiimawandel tmd Radiktion:das
dabel gliicklicher, hat bislang kaum skologischen Fussabdrucks.
Eingang In Unternehmens-Strategien
gefunden. Welterlesen

Weiterlesen
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Webinar 19. Feb. 2021 o"ta KONFEREN C—y
«New Work, agile Unternehmens-Kulturen und moderne Flihrung»

AGENDA

= Definitionen der Begriffe und Herausforderungen fur
Unternehmen in der Kultur-Entwicklung

= Was agile Unternehmen auszeichnet

= Stufenmodell der Unternehmens-Kultur-Entwicklung und
die Ansatze von Soziokratie und Holakratie

Input Referent 30 Min.

_ = Praxisbeispiel CARBOTECH AG fur Holakratie

= Austausch in Kleingruppen: welche Impulse haben wir
bekommen? Was nehmen wir mit? (15 Min.)

Reinventing WY o

Organizations

= Reflektion wichtige Erkenntnisse im Plenum (15 Min.)

oo hok Firer - yefordort Seesharaml
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Was haben wir unter New Work, Agilitat und moderne Fihrung zu

verstehen?

New Work = Gegenentwurf zu den klassischen Arbeitsformen
und heute ein Synonym fur innovative Ansatze der Arbeits-
gestaltung. Weg von alten Strukturen, hin zu neuen und
modernen Arbeitsweisen. Eine neue Einstellung in der
Arbeitswelt, die sich mehr auf

Mitarbeiter konzentriert und auf BESSERER ;‘CiE;JSTUN(r

rfni i wo zu vk PERSONLICHER
deren Bedurfnisse eingeht. ZUFRIEDENGEIT - \
Die Werte werden definiert Gber N \

(1) Selbststandigkeit, (2) Freiheit und I ' ol
(3) Teilhabe an der Gemeinschaft. AUTONOMIE W ™ S\NN
- S ‘

y
= 4

"~ KONNEN™

Moderne Flhrung setzt auf New Work
und Agilitat. Wichtig daflr sind offene
Kommunikation mit Transparenz, Dialog, Vertrauen und Feedbacks sowie
eine neue Fehlerkultur (Fehler als Chance). Flache Strukturen bis

Netzwerkorganisation (Kreise/Rollen) sind gefordert und ein Uberdenken
der Rolle als Fihrungskraft (Coach, Motivator, sich selbst nicht zu wichtig

3 A nehmen, ...).

Was bedeutet «agil» im Kontext
von Unternehmen? Die Fahigkeit
eines Unternehmens Vorberei-
tungen zu treffen, um auf sich
verandernde Anforderungen sehr
schnell, méglichst in Echtzeit zu
reagieren sowie die Moglichkeiten
der IT derart nutzen zu kdnnen,
dass der Spielraum des Unter-
nehmens erweitert oder sogar neu
gestaltet werden kann.

Aspekte von Agilitat: Schnelligkeit,
Anpassung, Flexibilitat, Dynamik,
Vernetzung, Vertrauen und
Selbstorganisation

Quellen: https://karrierebibel.de/new-work;
https://agile-unternehmen.de/was-ist-agil-definition
https://www.wibas.com/blog/agilitaet-mythos-agil-
loest-alle-meine-probleme/



https://karrierebibel.de/new-work/
https://agile-unternehmen.de/was-ist-agil-definition
https://www.wibas.com/blog/agilitaet-mythos-agil-loest-alle-meine-probleme/

»Zukunftsfahigkeit” von Unternehmen mit den komplexen Herausforderungen
erfordert hoch entwickelte Unternehmens-Kulturen.

! 5: .n@ = Externe Trends und Volaulity R Vision |

?me\ - - - Technologie-Spriinge LNty Reed Understanding

= o.E 40| = = Informations-Technologie, _—0
By | Kinstliche Intelligenz, m—

I! S l E S Vision Mission

Biochemie, Vernetzung, ..

= Herausforderung VUKA-Welt und
«SWOT»-Analyse

= Strategie & «Zukunftsfahigkeit» —wo
in 10 Jahren?

= |nternet der Dinge, Digitalisierung, Industrie 4.0, 3D-Drucker,
Data-Warehouse & -Sicherheit, Algorithmen, ...

= Neue Geschaftsmodelle & Marktveranderungen
= |nnovationsfahigkeit, Kommunikation, Kundenzufriedenheit, ...

Zielkonflikte adressieren & l6sen, Prioritaten, Ressourcen, ...

U_ '; = N
E lll@ . .
T 8 . = Gezielte Organisations- m
EHEEE i -
Entwicklung
Outside - In Menschliche Gesellschaften = Sinn, Vision, Mission,

Werte, Prinzipien und
Haltungen

= Weiterentwicklung <r/
Unternehmenskultur ‘

(F. Laloux)




Die ,VUKA"-Welt — sehr herausfordernd und kaum planbar (?)

DIE VUKA-WELT DA DRAUSSEN

GEFAHR UIND NAHRKBODEN

Vouatimar Uncewrssherm Komntxim Avsicurtar
atfordert arforaent erforiurt erferdert

B y d i
x SYSTEM-| |PERSPEKTIVEN-
AGILITAT MUT DENKEN | | VIELFALT
g kit pmudior s
\ v J VA

/

Quelle: Sutrich Organisationsberatung und www.britta-schaefer.com/reselienz

I C\VIP

.. plus Aufbauen der nolwendigen
Kompetenzert und hilfreichen Kaltur:

VUKA (englisch VUCA) eine Welt gekennzeichnet In dieser Welt gibt es keine festen

durch

= \olatilitat (englisch: volatility),
= Unsicherheit (englisch: uncertainity),

= Komplexitat (englisch: complexity) und

= Ambiguitat/Ambivalenz (englisch Ambiguity)

Regeln, keine Gewissheiten und klar zu
erkennenden Zusammenhange mehr:
Alles ist moglich — sogar dessen
Gegenteil. Und gleich darauf schon
wieder etwas ganz anderes!



Viele Manager unterschatzen die Bedeutung einer
Unternehmenskultur (DNA) und von emotionalen Faktoren.

Unterschiedliche Sichtweisen
Top-Management und Mitarbeiter

Sichtweise / Assoziationen

Macht /
des Top-Managements T Einfluss
(- i.d.R. faktenbasiert -): acnstum Kostenop-
Chancen timierung
: 2 Effizienz /
Gewinn/  Projekte / s : Produkte /
ROI Aufgaben  “Y"€M9€N Technik
versus
Assoziationen
der Mitarbeiter Einsparungen
bei Veranderungen  Angst
(- stark emotional -): Personalabbau
Kontrollverlust
Zweifel NEUES !1!
Unbekanntes

Eisberg-Pyramide
Sach- vs. psychosoziale Ebene

Sachebene

formulierte Sachthemen

das beobachtbare Verhalten (kurz und knapp: wer, was, wo)

Angste

Strukturen usw.
Unsicherheiten
sind nicht unmittelbar beobachtbar,

Beziehungen
aber dennoch massiv vorhanden.

Sie bleiben haufig unausgesprochen
und wirken so
quasi Im Verborgenen

Glaubenssatz: logische Argumente und die richtige (rationale) Losung setzen sich durch.
= Ausblendung der emotionalen und weichen Faktoren und Widerstande (psychosoziale Ebene)

I CMP

Quelle Eisberg-Pyramide: Internet
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Herausforderung ,Orientierung” und ,,der Mensch als Subjekt”
—und das in einem «mechanischen» Weltbild

Neue Fihrung:

=  QOrganisieren — Flhren —
Coachen (Methoden-, Fach-,
Sozial- und Selbst-
Kompetenz / Vorbild)

Orientierung: Sinn,
Vision, Mission, Werte,
Prinzipien, «Geschichten»,
Nachhaltigkeit,
Verantwortung, ...

= Viele Fihrungskrafte sind
nur fit in den Themen
Strategie & Aktivitaten

= Menschen brauchen Sinn
und Orientierung, um sich
selbst verwirklichen zu
konnen (Selbst-
verantwortung)

Menschen: Gefuhle)
Bedurfnisse, Kultur,
Wertschatzung, Dialog &

= Menschen wollen als

Subjekt auf Augenhohe Kommunikation, Fihrung
agleren |ntr|nS|SChe & II hl
Motivation Rollen, Fehler,

Motivation, Abstimmung,
Vertrauen, Gerechtigkeit,
Fairness, ...

I CVP

Dr. Ralf Nacke (CMP AG) — Webinar «New Work & agile Unternehmen» Zoom 19. Feb. 2021 9
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Webinar 19. Feb. 2021 o"ta KONFEREN C—y
«New Work, agile Unternehmens-Kulturen und moderne Flihrung»

AGENDA

= Definitionen der Begriffe und Herausforderungen fur
Unternehmen in der Kultur-Entwicklung

= Was agile Unternehmen auszeichnet

= Stufenmodell der Unternehmens-Kultur-Entwicklung und
die Ansatze von Soziokratie und Holakratie

Input Referent 30 Min.

_ = Praxisbeispiel CARBOTECH AG fur Holakratie

= Austausch in Kleingruppen: welche Impulse haben wir
bekommen? Was nehmen wir mit? (15 Min.)

Reinventing WY o

Organizations

= Reflektion wichtige Erkenntnisse im Plenum (15 Min.)

oo hok Firer - yefordort Seesharaml

10



Der Ruf nach ,agilen Unternehmen wird immer lauter—
aber wie gehen wir das an?

Rather than organization as machine,
the agile organization is a living organism

From organizations as “machines” ... ... to organizations as “organisms”
Top-down “Boxes and lines” less
ierarc important, focus on action
h h rtant, f t

Quick ﬁ

changes, . & "\. (N :'.
flexible Ay

resources A,
Bureaucracy 4 [ N )

Detailed Silos Leadership shows Teams built
instruction direction and around end-to-end
enables action accountability

V The Agile Manager, Aaron De Smet, McKinsey Quaterly, July 2018

11



Was herausragende ,,agile” Organisationen charakterisiert.
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» Zukunftsfahigkeit und Resilienz (Kundenorientierung,
Produkte/DL, Strukturen & Prozesse, Mitarbeitende)

= |Lebendiger «Organismus» mit vielen Stakeholdern
(BerGhrungsgruppen)

= Community: Menschen einbinden und férdern sowie

menschliche Beziehungen gelingen lassen

‘?ijeldh Avhuonue

B :>ffﬂﬁ' X = 30fgeloavke Bezichmgein

Fihrung st Firer Ddeforderts Seloshuavambc

5%, B

pme Zoll

Vorbildfunktion der Geschaftsleitung

Emotionale Identifikation (Bindung) der
Mitarbeitenden

Leistungsfahige Fihrungs- und Netzwerk-
systeme mit hoher Selbstverantwortlichkeit
der Mitarbeitenden und positiver
Fehlerkultur

Gelebte Werte, Dialog-Kultur, Vertrauen,
Dankbarkeit, Sinn-Orientierung, Achtsamkeit
und Work-Life-Balance, ...

Nachhaltigkeit (6kologisch, sozial, gerecht/

fair, transparent und verantwortlich —in der
gesamten Wertschdpfungskette Lieferanten
bis Kunden) und Beitrage zum Gemeinwohl

Positiver Ertrag und Langfristwirken

12



Kriterien
Flihrung/-stil
Machtverteilung

Rolle der
Fiuhrungskraft

Steuerung/Leitung

Koordination/
Arbeitsteilung

Stellenbildung

Treiber/Initiator

Anreize/Motivation

Einbettung in
Gesamtorganisation

Verzahnung in der
Abteilung, im Team

Rollen-/Stellen-
gerist

,Agile” Organisationen vs. klassischen/hierarchischen
Strukturen.

Ansalz Tayloristische Organisation

Autoritar

top down durch Uber- und
Unterordnungsverhaltnis/Hierarchie

Planer, Entscheider, Controller

Weisungund Kontrolle durch
Entscheidungszentralisation

Arbeitsteilung vertikal und horizontal,
Spezialisierung

ad rem, funktional nach Verrichtungen
und Anforderungsprofilen
Auftragserteilung durch lbergeordnete
Instanz

Output/Ergebnis, extrinsisch

Linear, Abteilungsbildungim
Leitungssystem

Jour fix, Zielvereinbarung,
Mitarbeitergesprache

Vorstand, Bereichsleiter,
Abteilungsleiter, Teamleiter(...)

Agile Organisation
Partizipativ

bottom up durch Soziokratie,
Kompetenzrollen/Heterarchie

Kommunikator, Uberzeuger
Emergenzenabler

Konsens und Verhandlung durch
Entscheidungsdezentralisation
(Teil)autonome Arbeitsgruppen durch
interdisziplinare Teams

ad personam, lateral nach Objekten und
Fahigkeiten/Interessen
Auftragsannahme durch Eigeninitiative,
Intrapreneur

Sinnstiftung, intrinsisch

Rekursiv, Teambildung durch Skalierung

Teammeetings, Shopfloor-/Officefloor-
Meetings, Reflexionsmeetings

Product Owner, Agiler Coach, Scrum
Master, Entwicklungsteam((...)

13



Kundenorientierung
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Unternehmenserfolg

Kunden- '
wert

orien-
tierung

Kunden- T |
% bindung }

= Was heisst
«Kundenorientierung»?

= \Was zeichnet ein
kundenorientiertes Unternehmen
aus?

» Uber welche Fahigkeiten sollten
die Mitarbeiter im Kundenkontakt
verfliigen?

» Annuf Bestelhotiine

Foducl Sevvice
DC"\IQYﬂ \ j Place
/

CUSTOMER

7 AN
Wavravx’fﬂ / \ Price

P\’o wmotion AO\VLf‘hSl'V\g

Kunde reklamiert  Noyversand
telefonisch der Ware
Versand der

Ware 4
/Q Kunde schickt

Abbuchung des
Rechnungsbetrages

T

Kunden-
= sufrieden-
heit
Bestéatigungs:
mail

Moment of Truth

Quelle www.inknownaction.com — TUEETR T AAERS

Ware zuruck

Kunde erhalt Ware

Kunde erhalt Ware

@ positive Erfahrung @® Negative Erfahrung

14



Fehlerkultur — Risiken und Lernchance.

Eine Organisation — zwei unterschiedliche Fehlerkulturen?

PRODUKTION INNOVATION

i‘;‘ '3 \ ‘

Fehler sind Risiken! Fehler sind Lernchancen!

Sie konnen zu Unféllen, Aus Fehlern lernen
Ausschuss und EinbuBen und aus Risiken
fuhren. Chancen gewinnen,
FEHLER SIND VERBOTEN! FEHLER SIND ERLAUBT!

Umgang mit Reklamationen, Kundenbeschwerden, ...?

Quelle www.inknownaction.com

15
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Webinar 19. Feb. 2021 o"ta KONFEREN C—y
«New Work, agile Unternehmens-Kulturen und moderne Flihrung»

AGENDA

= Definitionen der Begriffe und Herausforderungen fur
Unternehmen in der Kultur-Entwicklung

= Was agile Unternehmen auszeichnet

= Stufenmodell der Unternehmens-Kultur-Entwicklung und
die Ansatze von Soziokratie und Holakratie

Input Referent 30 Min.

_ = Praxisbeispiel CARBOTECH AG fur Holakratie

= Austausch in Kleingruppen: welche Impulse haben wir
bekommen? Was nehmen wir mit? (15 Min.)

Reinventing WY o

Organizations

= Reflektion wichtige Erkenntnisse im Plenum (15 Min.)
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These: Je hoher die Kompetenzstufe, desto leistungsfahiger ist ein
Unternehmen und umso héher ist die emotionale Verbindung.

Vier Kompetenzstufen, auf denen sich Organisationen, Abteilungen und Teams i.d.R. befinden

Fahigkeit, grosse Durchbriiche (Produkte, Inter-aktiv / hohe Kreativitat
DL, Technologie, Logistik, Vertrieb, etc.) =~ Innovations-Kompetenz und Intuition / den Markt
erfolgreich am Markt einzufthren R gestalten / MA-Identifikation

Fahigkeit, eigene Visionen, Strategien
und Ziele zu entwickeln und

Pro-aktiv / eigene Vision/
Mission und Leitbild /

umzusetzen Impulse in den Markt bringen
¥,

Fahigkeit, auf Anderungen im Verc'inderungs-Kompetenz Re-aktiv / auf Veranderungsdruck

Vorfeld angemessen zu reagieren e von extern reagieren konnen

s
PR *
.

o*

*

Fahigkeit, Bestehendes zu e

.. Hohes Beharrungsvermogen —
bewahren und aufrecht zu erhalten ™

kaum Veranderungsbereitschaft

Beharrungs-Kompetenz

Die Stufen sind in Unternehmen je nach Abteilung und
Situation (z.B. in Krisen) unterschiedlich ausgepragt

) C M P Quelle: Grafik Kompetenzstufen einer Organisation, aus integrales Management, imu-augsburg.de
I Bpowmt i s v b 18




Unternehmenskulturen zeigen je nach Auspr
Durchbriche.

agung wichtige

Tribale Traditionelle
impulsive Organisation konformistische
(rot) Organisation (blau)
Was sie = Stindige = Stark formalisierte Rollen

auszeichnet innerhalb einer

hierarchischen Pyramide

Machtaustbung durch
den Anfihrer ...

= Arbeitsteilung = Formale Rollen (stabile u.

= Befehls-Autoritat skalierbare Hierarchien)

= Prozesse (langfristige
Perspektiven)

Wichtige
Durchbriche

Stufenmodell aus «Reinventing Organizations», F. Laloux, 2015

Reinventing
Organizations

4
o N vAHLEN

* Laloux verwendet anstatt blau die Farbe bernstein
und anstatt gelb die Farbe petrol

Moderne
leistungsorientierte
Organisation ( )

Materialistisches und

mechanisches Weltbild
(Konkurrenz, Gier, Mensch
als Maschine...)

Innovation
Verlasslichkeit
Leistungsprinzip

Postmoderne
pluralistische
Organisation (grin)

Fokus auf Kultur und
Empowerment, fur die

Motivation der
Mitarbeitenden

Empowerment
Werteorientierte Kultur
Stakeholder-Modell

- =

5. Stufe (

)

Integrale evolutionare Organisation

Integrale Perspektive
Durchbriiche und Treiber:

Fokus auf den Sinn des Unternehmens

Selbstfihrung und Selbstverantwortlichkeit
Ganzheit, Vertrauen, Miteinander und Verbundenheit
Evolutionarer Sinn (Produkte/DL/Kunden ...)

19




Ansatze, eine Unternehmenskultur positiv weiter zu
entwickeln ...

... und sie aus dem Zustand der «Beharrung» bis zur «Innovations-Kompetenz» zu
bringen

Erfolgversprechende OE-Prozesse dafiir sind z.B.

a) Unternehmens-Auftrag (Mission), Vision & Strategie, Unternehmens-Leitbild und
der Werte

b) Vorbildfunktion des Top-Managements und des Fihrungskaders

c) Freirdume geben und Selbstverantwortung fordern: Dialog, Bedirfnisse verstehen,
neue Meeting-Praktiken, Konsensieren, Konfliktldsung, Kreiskultur,
gruppendynamische Formate und Mitarbeiterentwicklung + Werte fiir das Gelingen
menschlicher Beziehungen

d) Zukunftsfahigkeit sichern Gber RE:CONNECT, Kunden- und Werte-Orientierung
(Marketing 3.0), Sinnhaftigkeit (sinnvolle Produkte/DL und Circular Economy),
Engagement fir NH/CR und die Perspektiven/Chancen von Industrie 4.0
(Digitalisierung, Internet der Dinge, ...), Gemeinwohl-Bilanz

Postmoderne
pluralistische
Organisation (grin)

® Fokus aut Kultur und
Empowerment, fur die
Motivation der
Mitarbeitenden

" Ernpowerment

= Wertearientierte Kultur

s Stakehalder-hodel

1. Schritt
(postmodern)

e) Selbstfihrung etablieren: Rollen, Beratungsprozess und 5. Stufe ( \
UnterstUtzungsfunktionen Integrale evolutiondre Organisation

Fokus auf den Sinndes Unternehmens

Integrale Perspektive

f)  Soziokratie, Holocracy, ...

Durchbriche und Treiber:

Selbstfihrung und Selbstverantwaortlichkeit
Quelle: Terra Institute/ Internet Ganzheit, Vertraven, Miteinander und Verbundenl
Evolutiondrer Sinn (Produkte/DLEunden )

(La]

2. Schritt
(integral
evolutionar)

20



Soziokratie — Organisation in Kreisen

Die Soziokratie wird als ,gemeinsame
Herrschaft” bezeichnet und zielt auf die
Gleichwertigkeit aller Beteiligten in
Entscheidungsprozessen ab.

Die 4 Basisregeln der Soziokratie
nach Gerard Endenburg

1. Der Konsent regiert die
Beschlussfassung

2. Die Organisation ist in Kreisen aufgebaut

3. Es gibt eine doppelte VerknUtpfung der

Kreise

4. Es gibt offene Wahlen im Konsent fir die

wesentlichen Funktionen.

Der 'Konsent’ ist ein wichtiges Attribut der

Soziokratie.

I C\VIP

Quelle: https://agile-unternehmen.de/soziokratie-holacracy/

21



Bsp. evolutionare Unternehmens-Organisation: Holacracy — als
soziale Methodik fiir Fihrung und Arbeitsweise.

by —

Holakratie als Betriebssystem umfasst folgende Elemente:

=
(1) Verfassung— bestimmt die «Spielregeln» und verteilt die Autoritat neu "':‘ Aa:m,ﬁm
(2) Den innewohnenden «Sinn» der Organisation (Potential oder kreative Fahigkeit) 3| FRaNe
offen legen und leben 4 VolATiie well
(3) Neue Form der Organisationstruktur — Gber die Definition von Rollen und Brtom TRk s
Autoritatsbereichen fir die einzelne Mitarbeiter —in klaren Rollen arbeiten — E T
Spannungen bearbeiten
(4) Besonderer Prozess der Entscheidungsfindung (Rat einholen — mmmmﬂm&
Konfliktlosung — Beratungsprozess) - durch den diese Rollen und PRAFEI...

SUPER-CIRCLE

Autoritaten ein Update erhalten kénnen

(5) Einen Meeting-Prozess (Governance und Operative Meetings —
systemisches Konsensieren — «Prozessbegleiter» und «Schriftfihrer»)

— damit die Teams in Ubereinstimmung bleiben und die Arbeit gemeinsam
erledigen konnen

(6) Operatives Geschaft (Rollen & Kreise): Strategie-Meetings (Prozess),
Priorisierung, Lean Projektmanagement, Verantwortlichkeiten

bearbeiten, Spannungen kldren, Checklisten, Zahlen/Daten/Fakten,
ROLE
sichtbare Informationen, next steps, ... | poxs |

subr-circles. This could

ik

. . . . . L SHOCUNR. VAR ORI 29 Each is dedicated 10
Die Aufgabe, die Organisation weiter zu entwickeln, ist im Suclsl Madie Frogeost a function. This could
ganzen Unternehmen verteilt = neue Fahigkeiten flr Lernen

und Anpassung werden laufend weiter entwickelt.

Quelle: Holacracy — ein revolutiondres Management-
System fir eine volatile Welt, Brian J. Johnson, 2016
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Vergleichende Betrachtung «Soziokratie» und «Holacracy»

Austausch von oberen und
unteren Kreisen

Soziokratie Holacracy

Allgemeines e Flexibles Modell e strenges, komplexes
e Internationale Verfahren - starke Struktur
Gemeinschaft mit e geblindelt unter
Dachorganisation ,HolacracyOne”
e ohne geregelte e Angebot geregelter
Zertifizierungen Zertifizierungen

Kreismodell e double-linking: alleiniger | e double-linking: Austausch

von oberen und unteren
sowie Nachbarkreisen

Rollenverteilung

e Personen werden Rollen
zugeordnet
eRollenverteilung durch
soziokratische

Flihrungskraft mit
Ricksprache im Konsent

e Zustandigkeiten an Rolle
geknilipft 2 wechselnde
Verantwortung

e Rollenverteilung durch
Lead-Link mit
Entscheidungsfreiheit

Vetorecht

e Bei Veto: Entscheidung
muss an ndachsthdoheren
Kreis abgegeben werden

e Bei Veto: Entscheidung
bleibt im Kreis, Moderator
wird durch nachsthéheren
Moderator ausgetauscht

https://agile-unternehmen.de/soziokratie-holacracy/
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Videos, in denen Unternehmens-Kulturen gut beschrieben
werden: a) Stufen-Modell nach Beck/Laloux und b) Spotify

Stufenmodell mit Praxisbeispielen in Anlehnung an Gute Webseite, welche die agile Unternehmens-Kultur von
das Modell Spiral Dynamic von Don Beck und den Spotify beschreibt und Zugang zu den beiden Videos gibt.
Ansatz von F. Laloux in Reinventing Organizations https://digitaleneuordnung.de/blog/spotify-model

https://www.youtube.com/watch?v=sPin2B3GdIA

Business Complexity

Unternehmensrealitaten verstehen
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https://digitaleneuordnung.de/blog/spotify-model
https://www.youtube.com/watch?v=sPin2B3GdlA

. @®. "
Webinar 19. Feb. 2021 o"ta KONFEREN C—y
«New Work, agile Unternehmens-Kulturen und moderne Flihrung»

AGENDA

= Definitionen der Begriffe und Herausforderungen fur
Unternehmen in der Kultur-Entwicklung

= Was agile Unternehmen auszeichnet

= Stufenmodell der Unternehmens-Kultur-Entwicklung und
die Ansatze von Soziokratie und Holakratie

Input Referent 30 Min.

_ = Praxisbeispiel CARBOTECH AG fur Holakratie

= Austausch in Kleingruppen: welche Impulse haben wir
bekommen? Was nehmen wir mit? (15 Min.)

Reinventing WY o

Organizations

= Reflektion wichtige Erkenntnisse im Plenum (15 Min.)

oo hok Firer - yefordort Seesharaml
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Praxisbeispiel CARBOTECH AG fur Holakratie carbotech -

Umweltprojekte und Beratung

=

Ihr Spezialist fur die Kernbereiche lUfI;S@"e Vision: LfSUfnghen fUrfeir:je nachhaltig
teZ t
,,Umweltberatung” und ,Schadstoffe” epenswerte Zukunft heraustordern

www.carbotech.ch Unsere Werte: Innovation, Professionalitat,

Glaubwdurdigkeit Zusammenarbeit, Achtsamkeit,
Nachhaltigkeit, Eigenstandigkeit

Unternehmenskultur

Die Carbotech lebt eine stark mitarbeitenden-orientierte Unternehmenskultur. Mindestens drei
unserer sieben Werte bilden die direkte Grundlage fir diese Unternehmenskultur: Glaubwurdigkeit
(,Transparenz und Integritat [...] untereinander”), Zusammenarbeit (,Wertschatzung und Offenheit”)
und Achtsamkeit (,wir handeln nicht nur mit dem Kopf, sondern auch mit dem Herzen®).

Die Umwandlung unserer Unternehmensform in eine Holakratie (seit September 2019) ist ein
Resultat der Ambition, allen Mitarbeitenden moglichst viel Eigenverantwortung und direkte
Mitsprache bei Firmenentscheiden im operativen Geschaft zu geben. Darlber hinaus sind alle
Mitarbeitenden auch Aktionare und haben dadurch ein Mitspracherecht.

Auszug aus dem Entwurf zur Gemeinwohl-Bilanz, Kriterium C1 Menschenwtlirde am Arbeitsplatz

A CVP
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http://www.carbotech.ch/
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Potenzielle Ansprechpartner und Multiplikatoren fur die Konferenz und
die Webinare — u.a. fir die Newsletter-Ansprache

QEI\/IEINWOHLT)\
OKONOMIE

Schweiz

Der Verband for
nachhaltiges Wirtschaften

Plattform
Agenda
2030

JaTw socacue
L7 Argenarcie Winerach e

Life Sciences und
Facility Management
aw IUNR Institut for Umwelt und

I C\VIP

Via Plattform
«zukunftskonferenz.ch»

SWISS
EXCELLENCE
FORUM

Network to Sucoess

®.0 ZUKUNFTS:
o «q KONFERENZ

SENSSuisse
Social Entrepreneurship WIRTSCHAFTSKOMITEE

FUR VERANTWORTUNGSVOLLE
COOPERATIVE
SUISSE UNTERNEHMEN
Klimaplattform

der Wirtschaft | Zirich

L\o“"\m'_'?:.)f _ Global Compact
Y~ Network

N\ : . .
W>¥ Switzerland & Liechtenstein
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Wir suchen noch weitere Referent*innen mit
interessanten Themen flr unsere Webinare-Reihe.

19. Feb. 2021

L)

Krroe Tenpive

) Bl g8 .

LU i S )

Reinventing
Organizations

-

. "‘ Heate: Doladelete Avtowomie
= ..m‘> " X Safgstsste i

Firung st Fomrer  Gefordorte Selbshiarrdambc.
New Work, agile Unternehmens-
Kulturen und moderne Fihrung
Was bedeuten und erfordern
hoch entwickelte Unternehmens-
Kulturen? Gibt es eine Korrelation
zwischen Nachhaltigkeit und
Unternehmenskultur?

05. Marz 2021

Transformation / Change ?

i

= e Dinde Tascarnsias
= i o ot
Wntety

Dynamik und Gestaltung wichtiger
Veranderungs-Prozesse

Warum Transformations-Prozesse
so anspruchsvoll sind und was bei
ihnen zu beachten? Vorgestellt am
Bsp.Klimawandel und Reduktion
des o6kologischen Fussabdrucks.

T‘*« CMP

®.0 ZUKUNFTS -
o .y KONFERENZ

Format: Jour Fixe zu relevanten Themen rund um «Nachhaltigkeit» und «Zukunfts-
fahigkeit» mit GWO-internen und externen Referenten - 30 Min. Input, 15 Austausch in
Kleingruppen, 15 Min. Prdsentation der Eindriicke und was nehmen wir mit (Plenum)

26. Feb. 2021

Effizienz-, Konsistenz und Suffizienz-
Strategien fir Unternehmen
Konsistenz, d.h. anders z.B. Uber
Kreislaufwirtschaft, re-use, re-pair,
..., steht erst am Anfang und
Suffizienz, d.h. weniger ist mehr
und macht Menschen dabei
glucklicher, hat bislang kaum
Eingang in Unternehmens-
Strategien gefunden.

Weitere geplante Webinare — nicht abschliessend — Vorschldge
willkommen:

12.03.21: Ubersicht Uber die Standards fiir Nachhaltigkeits-Aktivititen
und die Nachhaltigkeitsbericht-Erstattung sowie die SDGs (UN-
Entwicklungsziele)

19.03.21: Vorstellung der Gemeinwohl-Bilanz als erprobtes
Transformations-Instrument und Berichtsformat flr mehr
Nachhaltigkeit und Gemeinwohl-Engagement in Unternehmen

26.03.21: Erfahrungsbericht der ZHAW IUNR mit der Gemeinwohl-
Bilanz und der konkreten Anwendung durch Student*innen bei
Unternehmen

02.04.21: Die «eingebettete Okonomie» als neues Narrativ fiir die
Wirtschaft des 21. Jahrhunderts (Buch von Kate Raworth): der Donut
als «Kompass» zum Schutz der 6kologischen Decke und des
gesellschaftlichen Fundaments

09.04.21: Mindfulness/Achtsamkeit, Dialog-Kultur und wirkungs- sowie
sinn-volle Meeting-Formate

16.04.21: 1/2-tdgige Zoom-Konferenz (14.00 bis 18.00 Uhr)

Weitere Themen unter www.zukunftskonferenz.ch/webinare
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http://www.zukunftskonferenz.ch/webinare

Danke an unsere Sponsoren und Unterstltzer. Wir sind noch auf der
Suche nach weiteren Sponsoren und moglichen Multiplikatoren.

Ausrichter und
Co-Organisatoren

Sponsoren und
Unterstitzer

Multiplikatoren &
Medienpartner

I CVIP

Biiro Haeberli

Visuelle Kommunikation

GEMEINWOHLT/\ CMP

OKONOMIE

www.gwoe.ch

www.cmpartners.ch www.buerohaeberli.ch

}' o
9/ /g/'j{ CAEN

Treffpunkt fir Gartengeniesser

)andmoi

Ihr Gartencenter in Dirnten
www.meier-ag.ch

Verpflegungspartnerin Mittagstische fir Kinder
und Jugendliche
https:/ /menuandmore.ch

S

HEMPEL @) soNOGLOBAL

Nachhaltiger, integrierter
Fruchtsaftanbieter
http:/ /sono-global.com

e:G:0

£g0 » Elektrikergenossanschalt

Internationaler Distributor fur
Hochleistungswerkstoffe
www.hempel-metals.com

a Maierei

VICTORINOX

www.vicorinox.com/ch

Welser

www.malerei-wuelser.ch

www.ego-elektro.ch

Der Verband fur
nachhaltiges Wirtschaften

LEBENSMITTEI
INDUSTRIE

KAMpELEn?
U nechhalkige
rrtwirklung

www.oebu.ch www.lebensmittelindustrie.com www.sanu.ch

haus

www.lassalle-haus.org

Life Solences und

lassalle y ) B
aw

IINR Ingtia 10 Umwelt und
Nurtlrbehu fascucurcun

www.zhaw.ch/de/Isfm/in
stitute-zentren /iunr/

K

KANNEWISCHER

BEFATUNG PLANUNG ELTRIID

Leidenschaft und Inspiration fir
Baderlandschaften
www.kannewischer.com

noch offen: Varistor, Bio Suisse,
Bund/DEZA, ...

carbotech '~

Umweltprojekte und Beratung

www.carbotech.ch

P SWISS
‘&’ MEDIENAG

www.b2bswissmedien.ch/
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Kurzvorstellung Dr. jur. Ralf Nacke, Berater, Referent & Dozent

Dipl.-Volkswirt und Rechtsassessor, Dr. jur. (LMU Minchen)

begleitet wesentliche Change- und Transformations-Prozesse seit Uber
32 Jahren als Berater, Interimsmanager und Coach

vormals tatig u.a. fir Bain & Company als Strategieberater und fir
AlixPartners als Restrukturierungsberater/-Manager

heutige Schwerpunkte: Zukunftsfahigkeit, Sustainable Companies und
Kultur-/Organisations-Entwicklung

Moderator fir interaktive & gruppendynamische Workshops/ Events
(World Café, Open Space, Zukunftskonferenz, Dynamic Facilitation, ...)

Referent und Dozent fiir die Nachhaltigkeits-Herausforderungen und
«Wirtschaft neu denken»

seit 2012 engagiert in der Gemeinwohl-Okonomie: Mitglied im Vorstand
GWO Schweiz, GWO-Referent u. -Berater — Mitgriinder Luzern im Wandel

Senior-Berater und Partner bei der CMP AG, Hiinenberg See (ZG)

verheiratet, 2 Kinder (26 und 24 Jahre), Schweizer und deutscher
Staatsburger, geb. 1957 in Kassel

TEDxLuzern | Ralf Nacke: Wie ware es, wenn die Wirtschaft das

/XWON zum Ziel hatte? www.youtube.com/watch?v=gEQOXtW54-4

Luzern

dependently organized TED &

Dr. Ralf Nacke

wenn die

"VH ware e
Wirtschaft (1 18 Gemeinwohl
zum Ziel hatte?"

think more about
Die Ki 1~‘

lv
&\; Sy

 —

Erfolgsfaktoren

fiir Nachhaltigkeit
in Grossunternehmen
in der Schweiz %

. ‘
terras ‘ —

CMP Competent Management Partners AG
Unternehmensberatung flr Nachhaltigkeit,
Zukunftsfahigkeit/Strategie, Veranderungs-
Prozesse, Kultur-/Organisations-Entwicklung
und Coaching

Eras 2

www.cmpartners.ch / rnacke@cmpartners.ch

www.gwoe.ch / ralf.nacke@gwoe.ch
Tel. +41 41 7830275
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http://www.youtube.com/watch?v=gE0OXtW54-4
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